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1. Mitteilungen unserer Mitglieder 
 
1.1.   SpaConferenz2008                                                                            
 
Unsere Kollegin Ute Rührig FCSI informiert (Siehe auch Anhang):  
 
Sehr geehrter Herr Franzen,  
 
wie im letzten Jahr laden wir auch 2008 die Kollegen und Mitglieder des FCSI 
vergünstigt zur Spa Conferenz 2008 ein.  
 
Die SpaConferenz2008 findet am 27. und 28. April 2008 in Schwäbisch Hall 
mit Abendveranstaltung bei Fa. Klafs statt und widmet sich in diesem Jahr dem 
Thema: „Spa-Gäste auf der Suche nach Sinn?“ 
 
Top Experten zeigen in zwei Tagen neue Tendenzen im Spa-Business auf. 
Neben Medical Wellness gewinnen vor allem immaterielle Faktoren, vom 
Emotional Design bis zur sensorischen Marke an Bedeutung. Was leitet den 
Gast und wie sind Spa Konzepte künftig zu entwickeln? Diese Veranstaltung 
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ist ein MUSS für Investoren und Spa- und Wellness Professionals. 
 
Als neuen Referenten konnten wir Peter Droessel, Spa & Recreation Director 
des Intercontinental Resort Berchdesgaden gewinnen.  
 
Anmeldungen und Info: Petra Hasche, Quality SPA GmbH 
Beratung und Objektlösung für Wellness- und Gesundheitsbetriebe, Bornweg 
3, 25813 Husum, T 04841-772118, www.quality-spa.com <http://www.quality-
spa.com> , petra.hasche@quality-spa.com 
Mit freundlichem Gruß,  
 
Ute Rührig, Dipl. Ing. FH 
Geschäftsführung 
 
 
1.2.   „Reich in der Gastronomie“ 
 
Unser Kollege Pierre Nierhaus FCSI schreibt uns (Siehe auch Anhang): 
  
  
„Sehr geehrter Herr Franzen, 
 
wir freuen uns, das so viel Interesse für das Buch vorhanden ist. In der Anlage 
erhalten Sie die Pressemeldung und ein Foto der Autoren. 
 
„Reich in der Gastronomie“ behandelt die Soft Facts wie Konzept, Marketing, 
Management etc., die für den gastronomischen Erfolg notwendig sind. Scheinbar 
hat bisher noch kein  deutsch-sprachiger Autor diese Themen in der Hospitality 
Industrie angepackt und wir haben hier eine Lücke geschlossen, wie wir der sehr 
positiven Resonanz entnehmen können. Das Buch soll Mut machen zur 
Expansion, hilft aber auch Neueinsteiger und Branchenfremde einen Einstieg in die 
Branche zu finden und ihr erstes Objekt zu eröffnen. 
 
Trotz des etwas provokativen Titels, erfährt der Leser bereits in den ersten Seiten, 
dass Reichtum mehr noch als mit Geld, mit persönlichen Werten und Prinzipien vor 
allem im Umgang mit Mitarbeitern und Gästen zu tun hat. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Pierre Nierhaus 
www.nierhaus.com 
 
 

2. tophotel 
 
Als Mitglied des FCSI D-Ö haben Sie Anrecht auf den kostenlosen Bezug unserer 
Medienheimat tophotel. Wir hören, dass vereinzelt Mitglieder tophotel nicht 
bekommen. 
Wir möchten diejenigen bitte sich unter info@gerhard-franzen.de zu melden. 
Danke für Ihre Unterstüzung. 
 
 
 

3. Anfrage wegen Beratung in Schweden 
 
Heute erreichte mich persönlich folgende Anfrage. 
Wer Interesse hat möge sich direkt mit dem Interessenten in Verbindung setzen 
unter abdin-tan@hotmail.com 
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„Sehr geehrter Herr Franzen, 
ich möchte mich in Sweden selbst staendig machen im Gastronomy Sektor.... 
Von daher brauche ich İhre Beratung,und wie hoch İhre Gage... 
Wissen Sie vielleicht ob man einen,Ltd. anstatt AB in Sweden anmelden kann..... 
Danke ersmal in Voraus! 
  
Mit freundlichen Gruss 
        Abdin Tan“ 
 
 

4.  Anfrage von Kollege Pierre Nierhaus FCSI 
 
Es erreichte uns folgende Anfrage. Interessierte bitte ich direkt mit Kollege 
Nierhaus Kontakt aufzunehmen. 
 
„Lieber Herr Franzen, 
 
wir haben eine Anfrage für eine Machbarkeitsstudie und Fremdfinanzierung für ein 
kleines Hotelprojekt.   
Wer im Verband ist für so was zuständig, damit wir es weiter vermitteln können. 
Diese Art von Beratung liegt nicht in unserer Kompetenz. 
 
Mit freundlichem Gruß 
Pierre Nierhaus 
 
Pierre Nierhaus Consulting GmbH 
Goethestraße 5 
60313 Frankfurt/Main 
Germany 
T: +49-69-299 809 80 
F: +49-69-299 809 90 
office: 9am to 1 pm 
office@nierhaus.com 
pierre@nierhaus.com 
www.nierhaus.com 
 
 

5. Anfrage wegen Beratung Bio-Kost 
 
Heute erreichte den FCSI folgende Anfrage. Wer Interesse hat, bitte ich um direkte 
Kontaktaufnahme. 
 
„Guten Tag, 
wir sind ein Gruppenreiseveranstalter mit im Winter 12 selbstbetriebenen 
Sportclubs mit ca. 900 Betten. 
Hierfür überlegen wir, unser Küchenkonzept auf Bio-Küche bzw. zusatzstofffreie 
Küche umzustellen, insbesondere Glutamat. 
  
Um die Notwendigkeiten, Vor- und Nachteile und natürlich Kosten abschätzen zu 
können, bin ich auf der Suche nach einem Berater. 
Die Recherche ist nicht ganz so einfach, jedoch bin ich im Internet auf die Seite 
des FCSI gestoßen. 
  
Können Sie mir weiterhelfen? 
Vielen Dank und mit freundlichen Grüßen 
Sabine König“ 
Leitung Hotelmanagement 
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------------------------------------------------------ 
Frosch Sportreisen GmbH 
Gasselstiege 24, 48159 Münster  
Fon +49 251 92788 39 
Fax +49 251 201 720 39 
Email: sabine.koenig@frosch-sportreisen.de 
www.frosch-sportreisen.de 
 
 
 
 

6. Zahlenspiegel DEHOGA Gastgewerbe IV/2007 
   Hotelkonjunktur 2007/2008 IHA 
   Datenblatt Hotelmarkt Deutschland IHA 
   DEHOGA Compact 3-2008 
   Auswertung Fragebogen BW zu Rauchverbot 
 

Sie finden die Unterlagen als Anhang. 
  
 
 
Ich wünsche Ihnen lohnende Geschäfte! 
 
 
Gerhard Franzen FCSI 


